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Persoonsgebonden budget (PGB) in het kort. 

 

Een persoonsgebonden budget (PGB) is een geldbedrag waarmee u zelf zorg, hulp en begeleiding kunt 

inkopen. U kiest zelf uw hulpverleners en begeleiders uit. Of u huurt een organisatie in, die in uw 

opdracht gaat werken. Met hen maakt u afspraken over wat er gedaan moet worden, de dagen en uren 

waarop de hulp voor u werkt en de vergoeding die u daarvoor uit het PGB betaalt. Op die manier 

houdt u zelf de regie over de hulp. Daarmee houdt u ook de touwtjes van uw eigen leven zelf in 

handen. 

De informatie op deze pagina's gaat over het PGB nieuwe stijl, volgens de regels die van kracht 

geworden zijn op 1 april 2003. Had u voor die datum al een PGB, dan blijven voor u de oude regels 

gelden, totdat u een herindicatie krijgt (uiterlijk per 1 januari 2006). Meer info hierover kunt u vinden 

in de hierbij gevoegde folder. 

  

Zorgfuncties 
Met een PGB kunt u verschillende vormen van hulp en begeleiding inkopen. Deze vormen van hulp 

heten officieel 'zorgfuncties'. U kunt er aanspraak op maken op grond van de Algemene Wet 

Bijzondere Ziektekosten (AWBZ).  

Huishoudelijke hulp (denk aan schoonmaken, afwassen, wassen draaien).  

Persoonlijke verzorging (hulp bij alledaagse handelingen zoals opstaan, douchen, aankleden, eten en 

drinken, naar het toilet gaan).  

Verpleging (zoals hulp bij het gebruik van medicijnen, wondverzorging of beademing)  

Ondersteunende begeleiding (ondersteuning bij activiteiten thuis en buiten de deur, zoals dagopvang).  

Activerende begeleiding (leren omgaan met uw handicap of problemen, beter persoonlijk functioneren 

en veranderingen realiseren, bijvoorbeeld zelfstandig gaan wonen of gaan werken).  

Kortdurend verblijf buitenshuis (weekendopvang, vakantieopvang en logeeropvang).  

 

Niet alles 
Met een PGB kan veel, maar niet alles. Wat mogelijk is hangt af van de hoogte van het toegekende 

budget en wat binnen de PGB-regeling is toegestaan.  

U kunt met het PGB alle vormen van hulp en begeleiding inkopen die binnen de zes genoemde 

zorgfuncties vallen, ook al hebt u voor een bepaalde functie geen indicatie gekregen. Een voorbeeld: u 

bent geïndiceerd voor huishoudelijke hulp maar u wilt graag een keer naar de stad. U kunt dan ook 

ondersteunende begeleiding inkopen. In dit geval gaat het ten koste van de huishoudelijke hulp, maar 

u kunt zelf bepalen wat voor u op zeker moment belangrijk is: huishoudelijke hulp of er even 

tussenuit.  

Met een PGB mag u geen geneeskundige behandeling of therapie betalen. Ook permanent verblijf in 

een instelling kunt u niet met een PGB financieren.  

 

Kiezen voor een PGB 
Er kunnen allerlei redenen zijn om voor een PGB te kiezen.  

U wilt zelf uw leven vormgeven.  

U wilt baas in eigen huis blijven.  

U wilt zelf hulpverleners kiezen, zelf afspraken maken en zelf de financiën regelen.  

U wilt werken met hulpverleners met wie het klikt.  

Kiezen voor een PGB betekent dat u zelf uw hulp en begeleiding regelt. Dat heeft veel voordelen, 

maar er zit ook werk aan vast. Voor de volgende taken bent u zelf verantwoordelijk.   

Op zoek gaan naar hulpverleners of naar een bureau dat u hulp of begeleiding kan bieden.  

Afspraken maken en overeenkomsten sluiten met hulpverleners.  

Uw hulpverleners uitbetalen.  

De financiële administratie bijhouden.  
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Werken met een PGB, zelf uw hulpverleners kiezen, zelf de regie voeren over de hulp en begeleiding 

die u krijgt, het is meer dan alleen een praktische regeling. U gaat ook anders met elkaar om. U bent 

niet langer vooral ‘zorgafhankelijk’, maar in de eerste plaats opdrachtgever of werkgever van de 

hulpen.  

 

Geen inkomen 
Het persoonsgebonden budget is voor u als budgethouder geen inkomen. Het PGB heeft dus geen 

invloed op andere regelingen, zoals huursubsidie of uitkeringen. Voor de mensen die u inhuurt is het 

geld dat zij verdienen uiteraard wel inkomen. Betaalt u gezinsleden voor de hulp die zij bieden, dan 

telt dat voor hen wel als inkomen. Daardoor gaat uw gezinsinkomen omhoog. Dat kan gevolgen 

hebben voor andere regelingen en voorzieningen, als daarvoor wettelijke inkomensgrenzen of eigen 

bijdragen gelden.  

 

Niet verplicht 
Een PGB is niet verplicht. U kunt uw hulp ook ontvangen via de 'gewone thuiszorg' of een andere 

zorgverlenende instelling. Dit wordt zorg in natura genoemd. Als u voor zorg in natura kiest, hoeft u 

geen administratie bij te houden. In dit geval bepaalt de instelling wie er bij u komt werken, wat de 

hulpverleners mogen doen en op welk tijdstip. Zorg in natura is de aangewezen weg als u niet zelf met 

een PGB wilt of kunt omgaan.  

 

Combineren 
Ook is het mogelijk een deel van de hulp met een PGB in te kopen en een ander deel in natura te 

ontvangen. U kunt er bijvoorbeeld voor kiezen de verpleegkundige zorg in natura te laten uitvoeren 

door een instelling voor thuiszorg en een PGB aan te vragen voor huishoudelijke hulp of de 

begeleiding bij allerlei activiteiten.  

 

Hoe vraag je PGB aan. 

Om in aanmerking te komen voor PGB dient er indicatiestelling plaats te vinden. Door middel van een 

formulier kan via het Centrum indicatiestelling zorg (CIZ) een indicatiestelling worden aangevraagd. 

Wanneer het formulier is ingevuld en opgestuurd naar het CIZ duurt het ± 6 weken voordat een 

indicatiebesluit wordt genomen. U wordt hierover schriftelijk geïnformeerd. Ook het Zorgkantoor 

PGB wordt hierover geïnformeerd. Op het moment dat de indicatiestelling heeft plaatsgevonden is nog 

niet duidelijk hoe hoog het bedrag is wat men ontvangt voor de aangevraagde zorg. Hierover wordt u 

door het Zorgkantoor PGB geïnformeerd. Op het moment dat u hierover duidelijkheid heeft kunt u de 

gewenst zorg gaan inkopen. 

 

Wanneer u al een PGB heeft maar niet een indicatie voor opvang dient u opnieuw een indicatie aan te 

vragen via het CIZ. 

 

Wanneer u een PGB heeft afgesloten voor 1 april 2003 zijn de oude regels van kracht. U kunt hierover 

meer lezen in de folder PGB. 

 

Het aanvraagformulier 
Als u zich aanmeldt bij het RIO in uw regio, krijgt u een indicatieadviseur op bezoek die samen met u 

in kaart brengt welke hulp of begeleiding u nodig hebt. De indicatieadviseur loopt samen met u het 

aanvraagformulier door. Bij iedere zorgfunctie zal hij vragen of u hiervoor een PGB wilt. Als dat niet 

het geval is, ontvangt u de zorg in natura. Zorg in natura is hulp die u krijgt via een gewone instelling 

voor thuiszorg, een instelling voor verstandelijk gehandicapten of een instelling voor geestelijke 

gezondheidszorg.  
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Het indicatiebesluit 
De indicatieadviseur legt zijn bevindingen vast in een indicatiebesluit. U krijgt daar een afschrift van. 

In het indicatiebesluit staat op welke zorgfuncties u recht hebt. Bij elke zorgfunctie wordt bovendien 

een zogenoemde 'klasse' aangegeven. Een klasse is een hoeveelheid uren of dagdelen per week. Hebt u  

een indicatie in dagdelen voor ondersteunende of activerende begeleiding, bijvoorbeeld in een centrum 

voor dagopvang, dan kunt u bovendien aanspraak maken op een vergoeding voor het vervoer van huis 

naar de plaats waar die begeleiding gegeven wordt. Bent u het niet eens met het indicatiebesluit, dan 

kunt u er bezwaar tegen aantekenen bij het RIO. Bent u lid van Per Saldo, dan kunt u hierbij advies en 

zo nodig juridische ondersteuning krijgen.  

 

De toekenningsbeschikking 
Vervolgens stuurt het RIO het indicatiebesluit door naar het zorgkantoor. Zorgkantoren zijn belast met 

de uitvoering van de AWBZ. Het zorgkantoor is ondergebracht bij een grote zorgverzekeraar in uw 

regio. U hoeft overigens niet bij diezelfde zorgverzekeraar verzekerd te zijn. Op basis van het 

indicatiebesluit dat is afgegeven door het RIO, neemt het zorgkantoor een beslissing over het budget 

dat voor u beschikbaar is. Ook daar krijgt u officieel bericht van, in de vorm van een 

toekenningsbeschikking. In de toekenningsbeschikking staat of aan u een PGB is toegekend, de hoogte 

van het totale budget, de hoogte van het voorschot, voor welke periode u het budget krijgt en tot 

wanneer de indicatie geldig is. Bent u het niet eens met de toekenningsbeschikking, dan kunt u er 

bezwaar tegen aantekenen bij het zorgkantoor. Bent u lid van Per Saldo, dan kunt u hierbij advies en 

zo nodig juridische ondersteuning krijgen. Let op: u kunt bij het zorgkantoor dus geen bezwaar maken 

tegen de indicatie. Dat kan alleen bij het RIO.  

 

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met  Per Saldo, Postbus 19161, Churchilllaan 11, 3501 

DD Utrecht, Tel. (030) 230 40 66, www.pgb.nl of via de SVB telefoonnummer 030-2658200 

servicecentrumpgb@svb.nl  

 
 


